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ISTRAŽIVANJE I PROCJENJIVANJE UNUTARNJIH KONTROLA
	                                                     OPĆI PODACI VEZANI UZ REVIZIJU 

	Naziv revizije:
	Revizija procesa praćenja provedbe projekata financiranih iz sredstava EU

	Broj revizije
	02/07

	Revizija obavljena:
	1.3.2013.-15.4.2013.

	Dokument pripremio:
	Revizor XY

	Dokument odobrio:
	Voditelj tima AB


	POSLOVNI  CILJ:                                                                                                                                                                                                                                                                                    
	Nadzirati tijek projekta što uključuje prikupljanje, analizu, izvješćivanje i korištenje informacija o napretku projekta u cilju pravodobnog pružanja relevantnih informacija rukovodstvu kako bi donijelo informirane odluke o nastavku projekta, te na taj način osiguralo ostvarenja ciljeva projekta.

	KONTROLNI CILJ BROJ 1:                                                                                                                                                                                                                  
	Osigurati organizacijske i kadrovske pretpostavke za učinkovitu provedbu procesa praćenja provedbe projekata



	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	Rizici

	Kontrolne mjere

  
Očekivane    /    Postojeće
	Početna procjena postojećih kontrola 
	Izvor
(ref.) 
	Konačna ocjena postojećih kontrola
	Test

(ref.)

	    1. Neujednačen i nejednoobrazan pristup u procesu praćenja provedbe projekata
	1. Pisane procedure koje propisuju učinkovito praćenje provedbe projekata te rokove i način izrade monitoring izvješća.
	1. Priručnik o praćenju provedbe projekata (Manual of Monitoring Procedures) koji izrađuje MRRFEU (ured Nacionalnog IPA koordinatora-NIPAK).

	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Priručnik o praćenju provedbe projekata 


	
	

	
	2. Pisane procedure za praćenje provedbe projekata ažuriraju se ažurno u skladu s novonastalim promjenama u okruženju (bilo da se radi o institucionalnom okviru državne uprave ili sustavu upravljanja EU sredstvima)
	2. Nove verzije Priručnika o praćenju provedbe projekata redovito i ažurno izrađuje ured NIPAK-a na način da uključi sve bitne novonastale okolnosti nužne za učinkovitu provedbu procesa praćenja provedbe.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Razne verzije Priručnika o praćenju provedbe projekata 

Obavijesti NIPAK-a 


	
	

	
	3. Pisana procedura sadrži pojašnjenje svih glavnih elemenata metodologije za praćenje provedbe projekata za potrebe krajnjeg korisnika te samog načina izrade monitoring izvješća
	3. Priručnik o praćenju provedbe projekata sadrži pojašnjenje svih glavnih elemenata metodologije za praćenje provedbe te samog načina izrade monitoring izvješća
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost
	Priručnik o praćenju provedbe projekata 


	
	

	2. Zaposlenici krajnjeg korisnika projekta nisu upućeni u postupanje vezano uz izvješćivanje o praćenju provedbe projekata sukladno važećim procedurama
	1. Dokumentirani trag da su pisane procedure dostavljene zaposlenicima krajnjeg korisnika projekta u cilju upoznavanje s pisanim procedurama.
	1. Zaposlenici krajnjeg korisnika-Uprave veterinarstva posjeduju potvrdu primitka Priručnika o praćenju provedbe projekata kojeg je dostavio ured NIPAK-a te su upoznati s istima.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Korespondencija s NIPAK-om 
	
	

	
	2. Prilikom izrade monitoring izvješća, krajnji korisnik koristi važeći predložak obrasca izvješća.
	2. Prilikom izrade monitoring izvješća, krajnji korisnik koristi važeći predložak obrasca izvješća.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Monitoring izvješća
	
	

	
	3. Monitoring izvješće potpisala je ovlaštena osoba,  definirana pisanim procedurama.
	3. Monitoring izvješća potpisuje krajnji korisnik, odnosno osoba koja je izradila izvješće (Report Author) i voditelj programa (SPO).
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Predložak obrasca monitoring izvješća

Intervju 
	
	

	3. Neodgovarajući broj zaposlenika krajnjeg korisnika (zaduženih za provedbu i praćenje provedbe) koji nisu kompetentni ni educirani za kvalitetno obavljanje aktivnosti praćenja provedbe
	1. Odgovarajući broj kompetentnih zaposlenika krajnjeg korisnika uključenih u provedbu i praćenje provedbe projekata koji poznaju procedure i imaju za to potrebne kvalifikacije u cilju potpunog nadzora nad provedbom projekta od strane korisnika projekta.
	1. Nedostatan broj kompetentnog kadra u Upravi veterinarstva koji poznaje procedure, a koji je uključen u praćenje provedbe projekta. 
	Postojeće unutarnje kontrole nisu adekvatne.
	Intervju

Sistematizacija radnih mjesta
	
	

	
	2. Postojanje plana zamjene za osobu koja je zadužena za provedbu i praćenje provedbe projekta kako ne bi došlo do prekida kontinuiteta u obavljanju aktivnosti zbog odsutnosti osobe zadužene za taj dio procesa.
	2. Plan zamjene postoji, ali isključivo za poslove vezane uz izradu monitoring izvješća. 
	Postojeće unutarnje kontrole nisu adekvatne.
	Intervju

Plan zamjene
	
	

	
	3. Na temelju utvrđenih potreba izrađuje se plan zapošljavanja kod krajnjeg korisnika sukladno kojem se zapošljavaju osobe koje će bit zadužene za provedbu i praćenje provedbe projekata.
	3. Plan zapošljavanja kod krajnjeg korisnika se ne izrađuje sukladno prethodno utvrđenim potrebama, iako se time dovodi u pitanje proces praćenja provedbe projekta.
	Postojeće unutarnje kontrole nisu adekvatne
	Plan zapošljavanja
	
	

	
	4. Zaposlenici krajnjeg korisnika zaduženi za provedbu praćenja redovito pohađaju specijalizirane izobrazbe iz područja u kojima su identificirane njihove potrebe za izobrazbom na kojima stječu nova znanja i vještine potrebne za kvalitetno praćenje provedbe.
	4. Zaposlenici krajnjeg korisnika ispunjavaju upitnik o potrebama za edukacijom (Training Needs Questionnaire), temeljem kojih se radi analiza potreba za edukacijom (Training Needs Analysis). Sam plan izobrazbi se ne izrađuje.
	Postojeće unutarnje kontrole nisu adekvatne
	Upitnici o potrebama za edukacijom

Analiza potreba za edukacijom

Planovi izobrazbe

Registri izobrazbe
	
	

	4. Zaposlenici JPP-a nisu kompetenenti te nemaju potrebna znanja i vještine za kvalitetno obavljanje aktivnosti praćenja provedbe
	1. Zaposlenici Jedinice za provedbu projekata redovito pohađaju izobrazbe specijalizirane izobrazbe iz područja u kojima su identificirane njihove potrebe za izobrazbom na kojima stječu nova znanja i vještine potrebne za kvalitetno praćenje provedbe projekata vezano uz njihovu koordinacijsku ulogu te kontrole kvalitete za sve projekte ministarstva.
	1. U JPP-u se ne popunjava upitnik o potrebama za edukacijom, ne radi se analiza potreba te se ne popunjava plan izobrazbi.


	Postojeće unutarnje kontrole nisu adekvatne
	Upitnici o potrebama za edukacijom

Analiza potreba za edukacijom

Planovi izobrazbe

Registri izobrazbe
	
	


                                        

ISTRAŽIVANJE I PROCJENJIVANJE UNUTARNJIH KONTROLA

	                                                     OPĆI PODACI VEZANI UZ REVIZIJU 

	Naziv revizije:
	Revizija procesa praćenja provedbe projekata financiranih iz sredstava EU

	Broj revizije
	02/07

	Revizija obavljena:
	1.3.2013.-15.4.2013.

	Dokument pripremio:
	Revizor XY

	Dokument odobrio:
	Voditelj tima AB


	POSLOVNI  CILJ:                                                                                                                                                                                                                                                                                    
	Nadzirati tijek projekta što uključuje prikupljanje, analizu, izvješćivanje i korištenje informacija o napretku projekta u cilju pravodobnog pružanja relevantnih informacija rukovodstvu kako bi donijelo informirane odluke o nastavku projekta, te na taj način osiguralo ostvarenja ciljeva projekta.

	KONTROLNI CILJ BROJ 2:                                                                                                                                                                                                                  
	Osigurati pravodobno i kontinuirano praćenje provedbe projekata te transparentnu komunikaciju između sudionika u procesu praćenja 


	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	Rizici

	Kontrolne mjere

  
Očekivane    /    Postojeće
	Početna procjena postojećih kontrola 
	Izvor

(ref.) 
	Konačna ocjena postojećih kontrola
	Test

(ref.)

	1. Nisu prikupljene informacije relevantne za izvješćivanje o praćenju provedbe projekata te je komunikacija između sudionika u procesu praćenja neodgovarajuća i netransparentna. 


	1. Definiran je predložak obrasca monitoring izvješća koji obuhvaća sve relevantne informacije bitne za analizu i donošenje odluka o praćenju provedbe projekata na sastancima vezanim uz praćenje provedbe.
	1.Predložak obrasca monitoring izvješća koji propisuje Priručnik o  praćenju provedbe obuhvaća sve relevantne informacije za potrebe održavanja sastanaka Sektorskih nadzornih pododbora i odbora za praćenje.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Intervju

Predlošci obrazaca iz Priručnika o  praćenju provedbe projekata 
	
	

	
	2. Pisana procedura koja jasno definira uloge i odgovornosti pojedinih   sudionika u procesu praćenja provedbe projekata
	2. Priručnik o praćenju provedbe projekata 

jasno opisuje uloge i odgovornosti svih strana uključenih u proces praćenja provedbe projekata
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Priručnik o praćenju provedbe projekata 


	
	

	
	1. Redovita i transparentna komunikacija i koordinacija između korisnika i NIPAK-a elektronskim i telefonskim putem  te putem zajedničkih sastanaka čiji je cilj razjasniti eventualne nejasnoće i dati pojašnjenja, savjete i upute.
	1. Redovita i transparentna komunikacija i koordinacija (mailovi, telefonski pozivi, sastanci) u cilju pružanja savjeta krajnjem korisniku prilikom izrade monitoring izvješća.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	E-mailovi, bilješke sa sastanaka
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	Naziv revizije:
	Revizija procesa praćenja provedbe projekata financiranih iz sredstava EU

	Broj revizije
	02/07

	Revizija obavljena:
	1.3.2013.-15.4.2013.

	Dokument pripremio:
	Revizor XY

	Dokument odobrio:
	Voditelj tima AB


	POSLOVNI  CILJ:                                                                                                                                                                                                                                                                                    
	Nadzirati tijek projekta što uključuje prikupljanje, analizu, izvješćivanje i korištenje informacija o napretku projekta u cilju pravodobnog pružanja relevantnih informacija rukovodstvu kako bi donijelo informirane odluke o nastavku projekta, te na taj način osiguralo ostvarenja ciljeva projekta.

	KONTROLNI CILJ BROJ 3                                                                                                                                                                                                                  
	Osigurati pravodobno raspolaganje točnim informacijama o praćenju provedbe projekata 


	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	Rizici

	Kontrolne mjere

  
Očekivane    /    Postojeće
	Početna procjena postojećih kontrola 
	Izvor

(ref.) 
	Konačna ocjena postojećih kontrola
	Test

(ref.)

	    1. Nepotpuna i netočna monitoring izvješća koja nisu pravodobno dostavljena.
	1. Primjena pisanih procedura koje propisuju način izrade monitoring izvješća kako bi ista bila potpuna 
	1. NIPAK obavještava JPP/krajnj. korisnika o potrebi izrade izvješća te dostavlja važeći Priručnik o praćenju provedbe.
Osoba koja je izradila  izvješće uz suglasnost voditelja projekta izvješće prosljeđuje SPO-u. 
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Monitoring izvješća
Bilješke sa sastanka nadzornih pododbora za praćenje
	
	

	
	2. Višestruka provjera točnosti podataka (od strane krajnjeg korisnika, voditelja projekta i voditelja programa) navedenih u monitoring izvješću vezanih uz samu provedbu projekta kako bi se izbjegli netočni i neistiniti podaci.
	2. Provjera točnosti podataka (od strane krajnjeg korisnika i voditelja projekta) navedenih u monitoring izvješću prije slanja izvješća u proceduru potpisivanja.
Voditelj programa samo formalno potpisuje monitoring izvješće. 
	Postojeće unutarnje kontrole nisu adekvatne.
	Bilješke s mjesečnih sastanaka

Monitoring izvješća
Operativni sporazum kojim se utvrđuje podjela dužnosti i odgovornosti između DOOP-a i voditelja programa

(IPA I)

	
	

	
	3. Svi problemi, poteškoće i odstupanja od projektne dokumentacije koji su se pojavili tijekom provedbe projekta navedeni su u monitoring izvješću.
	3. Osoba zadužena za izradu izvješća navodi u izvješću (u poglavlju 2.4. Problems in implementation) probleme/poteškoće koji su se pojavili tijekom provedbe projekta, što je prije slanja SPO-u usuglašeno s voditeljem projekta.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Projektna dokumentacija

Monitoring 

izvješća Bilješke sa sastanka nadzornih pododbora za praćenje
	
	

	
	4. Definiran rok za izradu i dostavu monitoring izvješća od strane ureda NIPAK-a.
	4. Definiranje rokova za izradu i dostavu monitoring izvješća od strane NIPAK-a. 
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Intervju
Obavijesti 

o rokovima
	
	

	
	5. U monitoring izvješću predložene su korektivne mjere za otklanjanje uočenih problema/poteškoća koji su se pojavili tijekom provedbe projekta.
	5. Osoba zadužena za izradu monitoring izvješća pojašnjava u izvješću (u poglavlju 3. Corrective Actions undertaken and proposed/planned) korektivne mjere koje su poduzete, odnosno koje se predlažu da se poduzmu kako bi se otklonili uočeni problemi/poteškoće u provedbi projekta.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.


	Monitoring 

izvješća Bilješke sa sastanka nadzornih pododbora za praćenje
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	Naziv revizije:
	Revizija procesa praćenja provedbe projekata financiranih iz sredstava EU

	Broj revizije
	02/07

	Revizija obavljena:
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	POSLOVNI  CILJ:                                                                                                                                                                                                                                                                                    
	Nadzirati tijek projekta što uključuje prikupljanje, analizu, izvješćivanje i korištenje informacija o napretku projekta u cilju pravodobnog pružanja relevantnih informacija rukovodstvu kako bi donijelo informirane odluke o nastavku projekta, te na taj način osiguralo ostvarenja ciljeva projekta.

	KONTROLNI CILJ BROJ 4                                                                                                                                                                                                                  
	Osigurati raspolaganje projektnom dokumentacijom o izvješćivanju o praćenju provedbe projekata, kao i pristup istoj po završetku projekta



	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	Rizici

	Kontrolne mjere

  
Očekivane    /    Postojeće
	Početna procjena postojećih kontrola 
	Izvor

(ref.) 
	Konačna ocjena postojećih kontrola
	Test

(ref.)

	1.  Neprimjereno ili neodgovarajuće postupanje s projektnom dokumentacijom može dovesti do gubitka dokumentacije, odnosno nedostatka revizorskog traga

	1. Krajnji korisnik i JPP ažurno arhiviraju kompletnu projektnu dokumentaciju vezanu uz praćenju provedbe projekata na adekvatan način.
	1. Krajnji korisnik arhivira projektnu dokumentaciju o praćenju provedbe projekata redovito odmah po nastanku događaja (kao i JPP) adekvatan način sukladno Priručniku za JPP.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Intervju

Priručnik za JPP
	
	

	
	2. Pisana procedura koja propisuje tko je ovlašten, odnosno ima pravo pristupa projektnoj dokumentaciji.
	2. Primjena procedura o arhiviranju iz Priručnika za JPP (PIU Operational Guide, Chapter I: Filing system) vezano uz pravo pristupa dokumentaciji.


	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Intervju


	
	

	
	3. Fizička zaštita projektne dokumentacije u odgovarajućim prostorijama i ormarima sukladno proceduri.
	3. Projektna dokumentacija se čuva, sukladno proceduri, u odgovarajućim prostorijama te u

zaključanom vatronepropusnom ormaru.
	Postojeće unutarnje kontrole su adekvatne.

Testiranjem će se utvrditi dosljednost njezine primjene i njezina djelotvornost.
	Intervju
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